Relatdrio de Avaliacdo
Contrato de Gestdo n2. 01/2010
Inea—Agevap
(22 ano)

Comissao de Avaliacdo



1. Introducdo

Este relatério tem como objetivo registrar os resultados da avaliagio do segundo ano
do Contrato de Gestdo n¢ 01/2010, celebrado em 05/07/2010, entre o Instituto
Estadual do Ambiente (Inea) e a Associacdo Pré-Gestdo de Aguas da Bacia Hidrografica
do rio Paraiba do Sul (Agevap), para o exercicio de fungbes de competéncia da Agéncia
de Agua, com interveniéncia dos Comités fluminenses da Bacia Hidrografica do rio
Paraiba do Sul: Médio Paraiba do Sul; Rio Dois Rios; Piabanha e Sub-Bacias
Hidrograficas dos Rios Paquequer e Preto; e Baixo Paraiba do Sul.

A avaliagdo refere-se ao periodo de julho de 2011 a junho de 2012 e objetiva verificar
0 cumprimento do Programa de Trabalho do Contrato de Gestdo, que compreende
uma série de metas a serem atingidas, mensuradas por meio de indicadores de
desempenho.

A avaliacdo foi feita pela Comissdo de Avaliagdo (CA), instituida pela Portaria Inea n2
235, de 06 de junho de 2011, composta pelos seguintes integrantes:
= Giselle de S& Muniz - Inea / Diretoria de Gestdo das Aguas e do Territério
(Digat) / Geréncia de Gestio Participativa das Aguas (Geagua),
" Jaime Teixeira Azulay — Conselho Estadual de Recursos Hidricos do Estado do
Rio de Janeiro (Cerhi).

2. Apresentacdo dos indicadores e metas

!

Os indicadores de desempenho visam mensurar a atuacao da Entidade Delegataria
através da avaliagdo do atendimento das metas contratadas.

As metas consistem em valores relativos ao desempenho a serem alcancados ao longo

de doze meses de cada ano da vigéncia do Contrato de Gestdo. Elas sio propostas,
pactuadas e aprovadas em comum acordo entre os Comités de Bacia, a Entidade
Delegataria e o Inea.

Apresentamos, abaixo, o conjunto de indicadores, metas e critérios de avaliagdo do
desempenho da Agevap para o segundo ano do Contrato de Gestao 01/2010. Sdo 5
indicadores e 12 subindicadores relativos a diversas questdes de gestdo das dguas,

conforme Tabela 1.
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Conteddo Disponibilizado (n2 de

Tabela 1: Indicadores e metas do 2° ano do Contrato de Gestdo 01/2010 Inea-Agevap

itens) 8 5
Disponibilizagio AtualizagGes de Informagdes (n2 |
de informacgdes de itens) _ 8 5

Elaboragdo e Distribuicio de :

Informativo Impresso 1 :
Planejamento e | Relatério sobre a situagdo da | 5 5
Gestdo Bacia (n2 de itens)

Relatdrio sobre a gestdo da Bacia

4 5

Instrumentos Apoio ao Sistema de | -
de Gestdo ' Informacdes

Atualizagdéo do* Plano de

Recursos Hidricos 3 2

Estudos ou Proposta sobre

cobranca ' i 3
Gerenciamento | Cumprimento é pontualidade | 5 10
Interno das Obrigag6es Contratuais

Avaliagdo pelos Membros | 9 5

Titulares do Comité sobre a
Reconhecimento situacdo da Agevap
Social Média Mensal de Consulta a

Pagina Eletrénica e 2

Elaboragdo da Pagina Eletrénica 3 0

Férmulas de calculos das notas

Nota Parcial (NP) = 10 * Resultado/Meta

Nota Final (NF) = S(NP * Peso)/ S(Pesos)

Nota Geral =

(2 Nota * Peso Indicador / 2 Peso Indicador )
Conceitos

Otimo NG>9 Bom7<NG<9

Regular 5<NG <7 Insuficiente NG < 5 b




3. Anilise qualitativa das metas e résultados

Como os resultados qualitativos aqui apresentados sdo os mesmos para as quatro
bacias (Médio Paraiba do Sul, Rio Dois Rios, Piabanha e Baixo Paraiba do Sul), a analise
das metas e dos resultados ser feita por indicador. Ha diferenga somente nas notas,
indicadas no item seguinte.

3.1. Indicador 1: Disponibilizacio de informacdes
3.1.1. Contetdo disponibilizado

Avaliacdo 'Agevap: A Delegataria alcancou a meta proposta nas quatro regides
hidrograficas.

Avaliagdo CA: Meta atingida. A Comiss3o avaliou o contetdo disponibilizado no site,
conseguindo acessar com sucesso todos os links.

Proposta de aperfeicoamento: Verificar regularmente o bom funcionamento do
endereco eletronico disponibilizado, pelo menos a cada trés meses.

3.1.2. Atualizac¢des de informacdes

Avaliacdo Agevap: A Delegataria alcangou a meta proposta nas quatro regides

hidrograficas.

Avaliacdo C.A.: Meta atingida.
Proposta de aperfeicoamento: Considerar neste subindicador somente atualiza¢do de
informagdes de contetido, conforme mencionado no Contrato de Gestdo, n3o
considerar “correg¢des diversas”, alteragdes ortograficas e de layout, etc.

Atualizar constantemente com informagGes Uteis e atrativas a gestdo das bacias
hidrograficas, visando a qualidade das informacdes. Verificou-se’ também, que o
relatério de avaliagdo da Comissdo consta nos sites dos CBH’s, mas n3o consta no site
da Agevap. '

Uniformizar em todos os sites os titulos dos documentos disponibilizados.

3.1.3. Elaboragdo e distribuicdo de informativo impresso

Avaliacdo Agevap: A Delegataria alcangou a meta proposta nas quatro regides

w/ il
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Avaliagdo C.A.: Meta atingida. A comiss3o verificou no boletim informativo a
quantldade de exemplares, mas esta informagdo ndo consta no relatério ora analisado.

Proposta de aperfeigoamento: Mencionar no relatério quantos exemplares foram
distribuidos e informar se os canais de distribuigﬁo foram efetivos, ou seja, se os
membros e a comunidade em geral tiveram-acesso ao boletim. A Comissdo sugere
ainda um contato para opinides e sugestdes dos leitores e que os informativos tenham
informagdes de qualidade.

3.2. Indicador 2 - Planejamento e gestao
3.2.1. Relatério sobre a situacio da Bacia

Avaliacdo Agevap: A Delegatiria alcangou a meta proposta nas quatro regides
hidrogréficas. :
Avaliacdo CA: Meta atingida. Considerar as observagdes das areas técnicas do Inea no
item 5 — Conclusdo e Recomendacdes.

3.2.2. Relatério sobre a gestdo da Bacia

Avaliagdo Agevap: A Delegatar:a alcangou a meta proposta nas quatro regides
hidrograficas.

Avaliagdo C.A.: Meta atingida.

3.3. Indicador 3 - Instrumentos de gestdo

A Comissdo de Avaliagdo elaborou uma tnica avaliagdo para todos os subindicadores,
visto que este indicador somente é considerado quando estas acdes forem solicitadas
pelo Comité e for destinado recurso financeiro para este fim.

3.3.1. Apoio ao sistema de informacdes
3.3.2. Atualizagdo do Plano de Recursos Hidricos
3.3.3. Estudos ou proposta sobre cobranca

Avaliacdo Agevap: Metas néo consideradas pela Delegataria.
Avaliagdo C.A.: A Comissdo concorda com a avaliagio da Agevap, de acordo com 0s

w/(f i’}r

procedimentos para apuracio de resultado do indicador 3.



Proposta de aperfeicoamento: Motivar os membros dos Comités a dar inicio a
implementagdo dos instrumentos de gestdo.

3.4. Indicador 4 — Gerenciamento interno

3.4.1. Cumprimento e pontualidade das obrigagdes contratuais

Avaliagao Agevap: Meta parcialmente atingida.

Avaliacdo C.A.: Meta parcialmente atingida. A Comiss3o verificou desconformidade na
informacdo da data de realizagdo do relatério anual e de prestacdo de contas. Além
disso, ndo foi encaminhado o extrato da execugéo fisico-financeira citado no item 3 na

data prevista. Recomenda-se que sejam incluidos todos os documentos referentes a
este indicador no relatério de execugao.
Proposta de aperfeicoamento: Elaborar de forma conjunta com o Inea o Termo

Aditivo ao contrato para ajustes das datas para cumprimento da meta relativa a este
Subindicador.

3.5. Indicador 5 — Reconhecimento social

3.5.1. Avaliagdo pelos membros titulares e suplentes do Comité sobre a atuagdo da
Agevap

Avaliagdo Agevap: Meta parcialmente atingida.

Avaliagdo C.A.: Meta parcialmente atingida. A Comissdo constatou que a avaliag¢do foi

feita. No entanto, ndo ha nenhum documento que relate o quantitativo minimo de 1/3
de participagdo dos membros titulares e suplentes. E ainda entendeu que a
representatividade dos membros n3o foi significativa, uma vez que a participacdo foi
inferior a 50% (cinquenta por cento) do total de membros titulares e suplentes de cada
CBH. A Comissao estranhou o fato de ainda haver, no final do 22 ano de CG, membros
dos Comités que desconhecem o Contrato de Gestdo firmado entre o Inea e a Agevap.
Proposta de aperfeicoamento: Elaborar Termo Aditivo, visando sanar a questdo da
representatividade na avaliagio dos membros. _

Aprimorar a avaliacdo, tornando-a mais direta e abordando pontos relevantes ao

relacionamento Comité — Agevap. Abaixo seguem algumas sugestlﬁes para a avaliagdo:

. e Tornar o documento de avaliagdo um instrumento capaz de mensurar a opinido
e o conhecimento dos avaliadores quanto as questdes relativas a gestdo da
bacia e o funcionamento administrativo dos CBHs.

e Ter ampla distribuicdo e preenchimento por todos os membros titulares dos

(v} .‘S“/

Colegiados.



3.5.2. Média mensal-de consulta 3 pagina eletrdnica

Avaliacdo Agevap: Meta parcialmente atingida.

Avaliagdo C.A.: Meta parcialmente atingida. A Comissdo constatou que a medla
mensal de consulta ficou inferior ao esperado.

Proposta de aperfeicoamento: Atualizar constantemente com informacgdes uteis e
atrativas a toda populagdo das regides hidrograficas.

3.5.3. Elaboracdo da pagina eletrénica

Avaliacdo Agevap: Meta n3o considerada.

Avaliagdo C.A.: Meta nio considerada. Uma vez que o Anexo | do Contrato de Gestdo
nao prevé meta para o 22 ano. :

4. Outras questdes relevantes

4.1. Formalidade do relatdrio

Constar a assinatura do Diretor Executivo'da Agevap em todos os relatérios previstos
no Contrato de Gest3o.

4.2. Balango Financeiro

A CA constatou que ndo houve o atendimento na integra da Resolugdo Inea n%44/11
no tocante ao anexo lll, item 2.2 e 2.4 (Detalhamento das Despesas).

G+
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5. Conclusdo e Recomendacgdes

A Comissdo de Avaliagdo analisou todos os indicadores do Contrato de Gestdo, e
comparou com as avaliagdes da Agevap, o que resultou na nota geral aproximada de 8
~ (oito). 3 '

Seguem abaixo as consideracdes das geréncias técnicas: GEIRH, GEAG e GELIRH sobre os
relatorios de situacdo da bacia e o de gestdo da bacia.

» GEIRH - Geréncia de Instrumento de Recursos Hidricos

Nos relatdrios dos CBH’s Piabanha e Baixo Paraiba do Sul:

® No item 1.2 - Balango Qualitativo consta o nome GEGUAM fazendo referéncia a
Geréncia de Qualidade Ambiental e 0 nome correto é GEAG.

Nos relatorios dos CBH’s Piabanha e Rio Dois Rios: :
® - A GEIRH (Geréncia de Instrumentos de Gestdo de Recursos Hidricos) identificou
nomenclaturas ndo adequadas no item 1.1 — Balango Quantitativo, tais como:
usuarios com cadastro regularizado, percentual regularizado, demanda por
regularizagdo e taxa de regularizagdo.

De uma forma geral: ‘
® Nao esta claro no balango hidrico qual foi a demanda utilizada (cadastro ou
outorga); '

* Na parte do enquadramento f"Os trechos dos rios de daminio federal..... e foi
revogada pela CONAMA n®20”)consta a legislacgdo CONAMA n? 20 e a atual e
correta € CONAMA n2357; -

® No item 1.3 — Tratamento de Esgoto, a lei que institui a obrigatoriedade de se
aplicar 70% dos recursos financeiros arrecadados com a cobranga pelo uso da agua

do setor de saneamento em coleta‘e tratamento de efluentes urbanos na mesma
bacia é alein®5. 234 e nio a 5.237.

> GEAG - Geréncia de Avaliacio de Qualidade das Aguas
Nos relatérios dos CBH’s Piabanha e Baixo Paraiba do Sul?®
® Atualizar o nome da Geréncia de Avaliagdo de Qualidade das Aguas do Inea, de
GEQUAM para GEAG. '

® Incluir texto com a interpretacdo dos valores de 1QA (CETESB) referenciados nas
tabelas Ve VI.

s B



® Neste relatorio ndo foi citado como referéncia o IQA Fal do Inea.

e C(itar a GEAG como fonte de dados dessas mesmas tabelas.

e O IQA CETESB foi desenvolvido somente para ambientes léticos. Para ambiente
Iénticos (lagoas, lagos, etc), outros indices sdo utilizados.

Nos relatérios dos CBH’s Médio Paraiba e Rio Dois Rios:
e O material referente a qualidade de dgua apresenta tdo somente um conjunto
de dados em forma de tabela (IQA) sem qualquer comentério ou interpretacao,
0 quenao caracteriza um relatério de avaliagdo do monitoramento realizado.
e Recomenda-se a inclusdo nos proximos relatérios de uma discussdo dos dados,
buscando interpreta-los quanto ao seu carater indicador de qualidade de dgua.
e Citar a GEAG como fontes dos dados dessas mesmas tabelas. '

A

» GELIRH — Geréncia de Licenciamento de Recursos Hidricos

O documento analisado refere-se ao Relatério do da Situagio das Regibes
Hidrograficas, que foram elaborados pelos seus respectivos Comités de Bacias. :

E importante ressaltar que a vazao Q7,10 foi estimada por regido hidrografica,
utilizando como base as equagdes de regionalizagdo de vazio existentes para o Estado
do Rio de Janeiro.

No INEA a disponibilidade hidrica é realizada com base no banco de dados de usuarios
outorgados na bacia; e a vazio de referéncia calculada com base nos estudos de
Regionalizacdo de Vazdes Minimas ou entdo com a série histdrica da estagdo, se esta
estiver proxima ao local solicitado.

O célculo da disponibilidade hidrica é feito sob demanda, para um ponto no curso
d’agua, e ndo para toda a regido hidrogréfica, conforme é apresentado no relatério.
Esses valores tém como finalidade apenas auxiliar na estimativa da disponibilidade

hidrica em funcao dos estudos de vazdes minimas utilizadas pelo INEA, que
apresentam restrigdes quanto a faixa de validade das equagdes.

No relatério do CBH Rio Dois Rios: io'd

e BALANCO HIDRICO
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Pag. 18 — Na tabela IV:

° A disponibilidade de dgua para uso é 50 % da Q7,10, e ndo a Q7,10 como foi
mostrado na Tabela. _

° Explicar por que o valor de vazdo outorgada é superior a vazdo declaradal

° CONFERIR ESTES DADOS (TABELA IV), CUJA FONTE E O INEA/2012.

Pag. 18 — Seria bom esclarecer no texto a diferenga entre vazdo “declarada” e
“outorgada”, utilizado na Tabela IV.

Pag. 19 — O titulo do grafico da Figura 10 esta incorreto, deveria ser: “Vazdo (m3/s)
LANCADA por finalidade de uso”.

e INSTRUMENTOS DE GESTAO “

Pag. 29 — Sugerimos que, no terceiro paragrafo, sejam apresentados alguns exemplos
de rios da RH VIl que ndo sdo classificados como classe 2, por apresentarem condi¢des
de qualidade melhores das preconizadas pela legislagdo para a mesma classe.

e VULNERABILIDADES i
Pags. 32, 33 e 36 — Sugerimos que as Tabelas X, XI, XlIl e XIV sejam revisadas, no que
diz respeito aos dados obtidos do SNIS-2009 (MINISTERIO DAS CIDADES), visto que

existem dados da mesma fonte mais atualizados SNIS-2010 (MINISTERIO DAS
CIDADES).

Y

e No relatério do CBH Piabanha:

Pag. 12 — Figura 3, ndo é possivel ler os nomes dos rios.
Pag. 13 — Figura 4 esta com qualidade muito reduzida, de dificil visualizagdo. (rever
todas as figuras)

e BALANCO HIDRICO

Pag. 17 — Seria interessante esclarecer o que seria o termo “declarada” utilizado na
Tabela Ill. Sugerimos que seja feito um texto explicativo por que a vazdo declarada é
cerca de quase 6 vezes maior que a vazao maxima outorgavel, e que seja esclarecido
como foi obtido o percentual disponivel para outorga.

CONFERIR ESTES DADOS (TABELA 1), CUJA FONTE E O INEA/2012.

W\/@“_
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Pag. 18 — Explicar o que seria vazao de “Outros” nos graficos apresentados nas figuras

7 e 8, ja que os mesmos apresentam a maior parcela da vazdo captada e langada na
regiao.

Pag. 19 — Pedimos explicacdo por que, embora os maiores volumes de captagdo e
lancamento sejam referentes a “Outros” usos, eles ndo sdo os primeiros nos graficos
da Figura 9 e 10 em quantidade de captagdes e langamentos (texto explicativo de quéo
grande é o volume captado/lancado).

e INSTRUMENTOS DE GESTAO

Pag. 24 — Sugerimos que, no terceiro paragrafo, sejam apresentados alguns exemplos
de rios da RH IV que n3o sdo classificados como classe 2, por apresentarem condi¢cdes
de qualidade melhores das preconizadas pela legislagdo para a mesma classe.

e VULNERABILIDADES

Pags. 32, 33, 37 e 38 — Sugerimos que as Tabelas IX, X, XI, e Xl sejam revisadas, no que
diz respeito aos dados obtidos do SNIS-2009 (MINISTERIO DAS CIDADES), visto que
existem dados da mesma fonte mais atualizados SNIS-2010 (MINISTERIO DAS

CIDADES).
e No relatério do CBH Médio Paraiba do Sul:
Pag. do Sumario — Erro na indicag¢do da Bibliografia.
e BALANCO HIiDRICO
Pag. 23 — Na tabela V, a disponibilidade de agua para uso é 50 % da Q7,10.
E importante destacar como o valor de disponibilidade hidrica (30,2 m*/s) foi obtido.
CONFERIR ESTES DADOS (TABELA V), CUJA FONTE E O INEA/2012.
Pag. 23 — O Relatdrio n3o apresenta as porcentagens dos tipos de usos para quais as
vazdes captadas e langadas sdao utilizadas.

e VULNERABILIDADES

Pag. 37 — Renomear as tabelas adiante para um nimero acima: XI, XIl, etc.

: \N\/GN
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Pags. 36, 37,39 e 40 — Sugerimos que as Tabelas sejam revisadas, no que diz respeito
aos dados obtidos do SNIS-2009 (MINISTERIO DAS CIDADES), visto que existem dados
da mesma fonte mais atualizados SNIS-2010 (MINISTERIO DAS CIDADES).

e No relatorio do CBH Baixo Paraiba do Sul:

e BALANCO HIiDRICO

Pag. 19 — E importante destacar que o valor de disponibilidade n3o leva em
consideragao a vazdo dos rios federais (Paraiba do Sul, Muriaé, etc)

CONFERIR ESTES DADOS (TABELA IV), CUJA FONTE E O INEA/SEA/2011.

Pag. 20-0 Relatorio ndo apresenta as porcentagens dos tipos de usos para quais as
vazdes captadas e lancadas sdo utilizadas.

e VULNERABILIDADES
Pags. 35,36,40e 41 - Sugerimos que as Tabelas IX, XI, XI, e Xl sejam revisadas, no que

diz respeito aos dados obtidos do SNIS-2009 (MINISTERIO DAS CIDADES), visto que

existem' dados da mesma fonte mais atualizados SNIS-2010 (MINISTERIO DAS
CIDADES).

Para facilitar o acompanhamento e a avaliagdo do Contrato de Gestiio recomenda-se que
seja realizado um Termo Aditivo para: ajustes de datas e subindicador.

; ' fd
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ANEXO
‘Programa de Trabalho Detalhado do Contrato de Gest3o Inea — Agevap

1
Disponibilizacdo
de informacgdes

Contetdo Disponibilizado
(n2 de itens)

Disponibilizar em paginas eletrénicas informacdes
atualizadas dos Comités, da Agevap, entre outras
conforme especificado no indicador.

Atualizagbes de
Informagées (n2 de itens)

Atualizar o contetido disponibilizado periodicamente.

Elaboragdo e Distribuicdo
de Informativo Impresso

Elaboracdo e distribuicdo de boletim impresso (jornal)
com o total de 4 (quatro) paginas.

2
Planejamento e
gestdo

Relatdrio sobre  a
situa¢do da Bacia

Relatorio anual onde conste: 1 — Balango quantitativo
e qualitativo dos recursos hidricos da Bacia, 2- Registro
‘dos eventos criticos registrados na Bacia, 3- Texto
descritivo sobre a situacdo do cadastro de usudrios dos
recursos hidricos na Regido Hidrogréfica, 4- Texto
descritivo sobre a situagdo de outorga de direito de
uso na Bacia, 5- Situagdo do enquadramento dos
corpos d'dgua, metas intermedidrias e finais,
parametro monitorado, plano de efetivagdo, 6-
Avaliagdo da situacdo do abastecimento de agua e
esgotamento sanitario na Regido Hidrografica.

Relatorio sobre a

gestdo
da Bacia :

Relatorio anual onde conste: Informagées gerais sobre
o Comité (Composigdo, Deliberacdes, Mocdes) e suas
realizagdes no periodo de avaliagdo, 2- Informacdes
gerais sobre a Agéncia e suas realiza¢cdes no periodo
de avaliagdo, 3- Balango da cobranga pelo uso da 4gua,
4- Investimentos aprovados e contratados nosanos
oriundos das cobrangas pelo uso de recursos hidricos
estaduais e federais.

Apoio ao sistema de _

informagdes
3 . Acompanhamento da Realizagdo de agdes relacionadas a apoio ao sistema
Instrumentos  de | atualizacio do plano de | d€ informagdes, Acompanhamento da atualizagéo do
gestiao recursos hidricos plano de recursos hidricos, estudos ou propostas sobre
Estudos ou propostas cobranga.
sobre cobranca
Verificacdo do atendimento da Agevap, nas datas
previstas anualmente, da apresentacgéo do relatério de
4 Cumprimento e "gestéo‘, da prestagao de contas, do registro do extrato

Gerenciamento
interno

pontualidade das
obriga¢Ges contratuais

do demonstrativo financeiro no Didrio Oficial do
Estado, da-elaboracdo da proposta orgamentaria anual
e encaminhamento ao comité e sobre a aprovagio do
termo aditivo ao contrato de gestdo pelo comité para
0 ano subsequente, visando a alocagdo dos recursos
financeiros.

61!
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5
Reconhecimento
social

Avaliagdo pelos membros
titulares e suplentes do
comité sobre a atuacdo
da Agevap

Avaliagdo realizada pelos membros do comité sobre as
atividades exercidas pela Agevap considerando os
aspectos técnicos e administrativos.

Média Mensal de
Consulta a Pagina
Eletronica

Alcance das metas de nimero médio mensal de
consultas por visitantes a pagina eletrénica.

—_ "
Rio de Janeiro, )75 de {ytb'\.ﬂ‘w de 2013.

(i MM% '

Giselle de Sa Murﬁz‘

" Geagua/Digat
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